Altalanos Szerzédési Feltételek

Hatalyos: 2025. szeptember 1.

1. Definicidk

Szolgaltaté: STRT Management Kft.

A szolgaltaté székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): 1024 Budapest, Loévéhaz
utca 39. 2.em.

A szolgaltaté elérhetbsége, az igénybe vevékkel vald kapcsolattartasra szolgalé,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@strt.hu

A szolgaltaté cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama: 01-09-427488

A szolgaltaté adészama: 32500891-2-41

Nyilvantartasba bejegyz6 hatdésag neve / engedélyezé hatésag és engedély szam (ha van):
Févarosi Torvényszék Cégbirdésaga

Képzés: a Weboldalon meghirdetett, a Szolgaltatoé altal szervezett valamennyi tanfolyam,
képzés, oktatas, workshop, eléadas, mely megvalésulhat online vagy tantermi, vagy ezen
elemeket vegyité képzés formajaban, de akar ettél eltérd képzési médokon is.

Koltségviseld: a Résztvevotdl eltérd, a Képzést megrendel6 és annak koltségeit viseld
személy.

Résztvevd: a Szolgaltatd altal szervezett képzésen ténylegesen részt vevd természetes
szemeély vagy személyek.

2. ASZF célja és hatalya

A Szolgaltato az altala Uzemeltetett https:/stri.hu/ és hitps:/kurtakademia.hu/ és
aldomainjein (,Weboldal’) keresztul a felnéttképzésrél szolo 2013. évi LXXVII. torvény (a
tovabbiakban: ,Fktv.”) szerinti, bejelentés alapjan folytatott Képzéseket hirdet meg. Jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a Weboldalon keresztiil igénybe
vett, vagy igénybe venni kivant képzési szolgaltatdsokra iranyuld jogviszonyokra terjed ki, az
ezen szolgaltatasokra vonatkozé feltételeket tartalmazza. A jelen dokumentumban foglaltak
célja a jogviszonyok egyértelmi meghatarozasa, a szolgaltatas atlathatésaganak biztositasa
és a Résztvevék elégedettségének elésegitése.

Az ASZF meghatarozza a Szolgaltaté és a Résztvevék, illetve Koltségviseldk kdzott
létrejové jogviszony altalanos feltételeit. Az ASZF kotelezé erejii valamennyi Résztvevére és
Koltségviselére, akik a Szolgaltato barmely Képzésére jelentkeznek, valamint a
Szolgaltatéra, mint a képzési szolgaltatas nyujtéjara.

Jelen ASZF a Szolgaltatd és a Résztvevd kozott Iétrejott felnbttképzési szerzédés, illetve a
Szolgaltaté és a Koltségviseld kdzott Iétrejott szolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan
részét képezi. A Képzésre jelentkezés és szerz6déskodtés menetét a 4. pont tartalmazza.

A jelen ASZF az erre iranyuld megfeleld jeldlénégyzet aktivalasaval és a ,Jelentkezem!”
gomb megnyomasaval elfogadottnak mindsul.
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A jelen ASZF alapjan létrejott szerz6dés nem keriil iktatasra (utélag nem hozzéaférhetd, a
szerz6dés megkotését a rendelési adatok bizonyitjak), rautald6 magatartassal tett
jognyilatkozattal jon létre, nem mindsul irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irédik,
magatartasi kodexre nem utal. A Weboldal mikoddésével, megrendelési folyamataval
kapcsolatosan felmertlé kérdések esetén a megadott elérhetéségeinken rendelkezésére
allunk.

A jelen ASZF 2025. szeptember 1. napjatél hatalyos és visszavonasig hatalyban marad. A
Szolgéltaté jogosult egyoldalian moédositani az ASZF-et (a modositasra okot adé
koralmények kulondésen, de nem kizardlag: jogszabaly-valtozas, Uzleti érdek, Szolgaltatéval
kapcsolatos valtozasok). A modositasokat a Szolgaltaté a Weboldalon kdzzéteszi, illetve a
regisztralt/vagy a korabban mar szerz6dést kotott feleket a valtozasrol e-mailben értesiti. A
modositasok nem érintik a kordbban megkoététt szerz6déseket, azaz a modositasnak nincs
visszahato hatalya.

3. Képzések leirasa

Szolgaltatéd kilonbdzé témakordkben indit Képzéseket. Az aktualisan inditott Képzések
listaja a Weboldalon talalhaté. A Képzés megnevezése, tematikaja, 6raszama, kezdési és
befejezésének tervezett idépontja, kdvetelményrendszere és tanmenete, esetleges technikai
vagy képzettségi elbfeltételei, valamint, hogy tartozik-e vizsga a Képzéshez, az adott
Képzés leirasaban kerlil meghatarozasra (,Képzés Leirasa”).

Résztvevd és Koltségviseld tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szolgaltaté a Képzés
Leirasaban megadott helyszin megvaltoztatasanak jogat fenntartja, valamint Szolgaltatd
jogosult tantermi Képzés helyett a Képzés egészét vagy egy részét digitalis képzési rendben
elérhetévé tenni a Résztvevok szamara. A digitélis képzési rendrdl és igénybevételének
modjardl, amennyiben az bevezetésre kerll, a Szolgaltatd részletesen tjékoztatia a
Résztvevét.

Résztvevd és Koltségvisel6 tudomasul veszi, hogy egyes Képzések esetében a Szolgaltatd
a Képzéshez kapcsoldddan elbirhatja bizonyos szoftverek, vagy egyéb szolgaltatasok
hasznalatat, vagy egyéb el6feltételek fennallasat, melyet ilyenkor a Résztvevd, vagy a
Koltségviseld koteles sajat koltségén beszerezni. Ezen elbfeltételeket az adott Képzés
Leirasa tartalmazza. Szolgaltaté kizarja a felel6sségét minden olyan karért, amely amiatt
kovetkezett be, mert a Résztvevd az adott Képzésen nem rendelkezett a Képzés Leirasaban
feltlintetett el6feltételekkel.

4. Képzésre jelentkezés és szerz6déskotés folyamata

4.1. A Képzésen vald részvétel el6feltétele a jelentkezési adatlap kitdltése, mely a
Képzés Leirasaban a ,JELENTKEZEM!” gombra kattintva elérhetd.

4.2. A ,JELENTKEZEM! gombra kattintva el6szor ki kell valasztani, mely fizetési médot
valasztia a jelentkez6 (bankkartyas vagy atutalasos fizetés mddok). Annak
fuggvényében, hogy a Résztvevd és Koltségvisel6 személye eltér-e egymastol, az
alabbiakra hivja fel a Szolgaltaté a figyelmet:



4.2.1.

Szerzédéskotés folyamata, amennyiben a Résztvevdé és a Koltségviseld
személye nem valik el egymastol:

Amennyiben a Résztvevd és a Koltségviseld személye nem valik el egymastal,
ugy a ,JELENTKEZEM!” gombra kattintast kdvetéen a Résztvevd a Jelentkezési
Lapon megadja a szerz6déskotéshez szikséges személyes adatait, és a jelen
ASZF - melyet Résztvevé elézetesen megismer - rautalé magatartassal - az arra
szolgald jelélénégyzet aktivalasaval és a ,Jelentkezem!” gomb megnyomasaval
valo kifejezett elfogadasaval - a Résztvevd és a Szolgaltatd kozott felnbttképzési
szerz8dés jon létre. A felnbttképzési szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi a
Képzés Leirasa, a Résztvevd altal kitdltott Jelentkezési Lap és a jelen ASZF. A
felnbttképzési szerz6dés létrejottét a Szolgaltatd elektronikus uton, a Résztvevd
altal megadott e-mail cimre kildott automatikus e-mail atjan, legkésébb 72 6ran
beliil igazolja vissza. A Felek rogzitik, hogy a jelen ASZF 11. pontja kizarélag a
felnéttképzési szerzddésre iranyadé rendelkezéseket tartalmaz, mig a jelen ASZF
12. pontja kizardlag a szolgaltatasi szerzddésre iranyadd rendelkezéseket
tartalmaz.

4.2.2. Szerzddéskotés folyamata, amennyiben a Résztvevd és a Koltségviseld

személye elvalik egymastol:

Amennyiben a Résztvev6 és a Koltségviseld személye elvalik egymastol, ugy a
~JELENTKEZEM!” gombra kattintast kovetéen a Kdltségvisel6 nevében regisztrald
személy (,Képvisel6”) a Jelentkezési Lapon megadja a Kdltségvisel altal az adott
Képzésre delegalni kivant Résztvevi(k) adatait, valamint a Koltségvisel6
szamlazasi adatait és a jelen ASZF - melyet Képviseld el6zetesen megismer -
rautald6 magatartassal - az arra szolgald jelélébnégyzet aktivalasaval és a
~Jelentkezem!” gomb megnyomasaval vald kifejezett elfogadasaval - a
Koltségvisel6 és a Szolgaltaté koézott szolgaltatasi szerzédés jon létre. A
szolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi a Képzés Leirasa, a
Jelentkezési Lap, valamint a jelen ASZF. Képviselé kijelenti és szavatolja, hogy a
szolgaltatasi szerzddés létrehozasahoz a megfelelé képviseleti jogosultsaggal
rendelkezik. A szolgaltatasi szerzddés létrejottét a Szolgaltatd elektronikus uton, a
Képvisel§ altal megadott e-mail cimre kiildétt automatikus e-mail Gtjan, legkésébb
72 6ran belill igazolja vissza. A Felek rogzitik, hogy a jelen ASZF 11. pontja
kizarélag a felnéttképzési szerzddésre iranyado rendelkezéseket tartalmaz, mig a
jelen ASZF 12. pontja kizarélag a szolgaltatasi szerzédésre iranyadé
rendelkezéseket tartalmaz.

Szolgaltaté ezuton tajékoztatia a Koltségvisel6t, hogy az Fktv. alapjan
feln6ttképzési szerz6dés létrehozasa a Szolgaltatd és a Résztvevd kozott abban
az esetben is szlkséges, ha a Kdltségvisel6 és a Résztvevd személye elvalik
egymastol. llyen esetben Szolgaltato a felnéttképzési szerz6dést a Képviseld altal
Jelentkezési Lapon megadott Résztvevé e-mail cimére megklldi, melyet a
Résztvevd, személyes adatai megadasat kdvetden elektronikus uton fogad el. Az
igy létrejott felnbttképzési szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi a
Jelentkezési Lap, a Képzés Leirasa és a jelen ASZF. A Felek rogzitik, hogy a jelen
ASZF 11. pontja kizarélag a felnéttképzési szerz6désre iranyadé rendelkezéseket



tartalmaz, mig a jelen ASZF 12. pontja kizarélag a szolgaltatasi szerzédésre
iranyadd rendelkezéseket tartalmaz.

43. A Felek rogzitik, hogy a Résztvevét vagy Kéltségviselét, az ASZF elfogadasara
irdnyuld  jelolénégyzet aktivalasaval és a ,Jelentkezem” gombra kattintassal
(.Jelentkezés Leadasa”) fizetési kotelezettsége keletkezik és ezt a Résztvevd és
Koltségviselb kifejezetten tudomasul veszi.

44. A visszaigazol6 e-mail Szolgaltatdé részérdl a Résztvevd/Koltségviseld altal tett
ajanlat elfogadasanak mindsil, mellyel érvényes szerz8dés jon létre Szolgaltaté és a
Résztvevd vagy Koltségvisel6 kozott.

4.5. Szolgaltatd tajékoztatja a Résztvev6t/Koéltségviseldt, hogy a Jelentkezés Leadasa
el6tt a jelentkezési folyamat barmely szakaszaban lehet6sége van az adatbeviteli hibak
javitasara a Jelentkezési Lap modositasaval. A Jelentkezési Leadasa utan az esetleges
adatbeviteli hibak javitasanak menetét a 5.7. pont tartalmazza.

5. Felek jogai és kotelezettségei

5.1. Résztvevé vallalja, hogy

() a jelen ASZF alapjan létrejott felndttképzési szerzédésben foglalt
kotelezettségeinek hataridében eleget tesz,

(i) a Képzés ertékelésére szolgalo elégedettségi kérdbivet kitolti,

(iii) elfogadja az Képzés rendjét, indokolatlan késés nélkul részt vesz a képzési
alkalmakon, elvarhaté szorgalommal készl,

(iv) a jelenléti iven megjelenését minden képzési napon alairasaval hitelesiti,

(v) amennyiben a Résztvevd maga viseli a Képzéssel jard kdltségeket, ugy fizetési
kotelezettségének a jelen szerz6désben meghatarozottak szerint eleget tesz.

5.2. Koltségviseld vallalja, hogy

() a jelen ASZF alapjan létrejott szolgaltatasi szerzédésben foglalt
kotelezettségeinek hataridében eleget tesz,

(i) elfogadja a Képzés rendjét, az altala delegalt Résztvevéknek biztositja, hogy 6k
indokolatlan késés nélkul részt vegyenek a képzési alkalmakon, elvarhato
szorgalommal készlljenek,

(i) a Keépzéssel jard koltségek megfizetési kotelezetiségének a jelen
szerz6désben meghatarozottak szerint eleget tesz.

5.3. Szolgaltaté vallalja, hogy

(i) a szerzbédésben foglaltaknak megfeleléen megszervezi és lebonyolitja a
Képzeést,

(i) gondoskodik a Képzés megfelel6 személyi és targyi feltételeinek biztositasardl,

(iii) csak kuldndsen indokolt esetben tér el a megadott Utemezéstdl, az elmaradt
orakat potolja,

(iv) a Képzéshez sziikséges dokumentumokat, anyagokat a jogszabalyoknak
megfeleléen kezeli, a killén jogszabalyban elbirt adatszolgaltatasat teljesiti.



54. A Résztvevd és a Koltségviseld tudomasul veszi, hogy a jelen szerz6dés teljesitése
soran a Szolgaltaté alvallalkozé, teljesitési segéd vagy mas kozrem(ikddd
igénybevételére jogosult, melynek tevékenységéért Szolgaltatd minden esetben ugy
felel, mintha a feladatot sajat maga végezte volna el. Felek rogzitik, hogy alvallalkozd,
teljesitési segéd vagy mas kdézremikodé igénybevétele esetén a Szolgaltaté teljesitése
kdzvetitett szolgaltatast tartalmazhat.

5.5. A Szolgaltatd a Képzés szervezéséhez sem koltségvetési, sem Eurdpai Unids
forrasbdl szarmazé tamogatast nem vesz igénybe.

5.6. A Résztvev( és a Koltségviseld koteles a Szolgaltatoval egylttmikodni, és vallalja,
hogy rendelkezésére bocsatja mindazon adatot, informaciét és iratot, valamint megteszi
mindazon intézkedéseket, adatkdzléseket és nyilatkozatokat, amelyek szikségesek
ahhoz, hogy a Szolgaltatd maradéktalanul eleget tudjon tenni a szerzédott
szolgaltatasnak.

5.7. A Résztvevd és a Koltségvisel6 a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
visszaigazolé dokumentum tartalmat, az abban szerepl6é személyes és elérhetfségi
adatokat ellendrizni koteles. Amennyiben a visszaigazolasban szerepl6 személyes és
elérhet6ségi adatok eltérnek a Résztvevd vagy a Koltségvisel§ altal megadottaktol,
akkor ennek tényét a Résztvevd vagy Koltségviseld koteles haladéktalanul jelezni a
Szolgaltatonak, és a Felek kotelesek egyeztetni az eltérés okat. Az adatoknak a
Résztvevd vagy a Koltségviseld altali ellendrzésének elmulasztasabdl, késedelmébdl
eredd karokért a Szolgaltato felelésséggel nem tartozik.

5.8. A Résztvevd és a Koltségvisel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd semmilyen
felelésséggel nem tartozik azért, ha a visszaigazolé e-mail rosszul megadott e-mail cim
miatt nem érkezik meg a Résztvevd vagy a Koltségviseld részére.

5.9. A Résztvev6 és a Koltségvisel§ a Szolgaltatoval kézolt adatok valésagtartalmaért
teljeskorlien és kizarélagosan felelds. Az adatokban bekdvetkezé valtozasrédl a
Résztvevd vagy a Koltségvisel6 annak bekdvetkezésétél szamitott 3 napon belll kételes
tajékoztatni Szolgaltatot. A kozlésre, illetbleg a valtozas-bejelentésre iranyuld
kotelezettségek a Résztvevd vagy a Koltségviseld altali elmulasztasa vagy megsértése
miatt bekdvetkezd karokért, hatranyokért a Szolgaltatot felelésség nem terheli.

6. A képzési dij medfizetése, a dijfizetés elmulasztasanak kdvetkezményei

6.1. A Résztvevd vagy a Koltségvisel6 a Képzés Leirasaban megadott képzési dijat
koteles a Szolgaltatoé részére a Képzésre torténd regisztraciokor bankkartyaval, vagy a
Szolgaltatéd altal kiallitott dijpekérd vagy szamla ellenében atutalds utjan megfizetni az
azon feltlntetett hataridében.

6.2. A Szolgaltaté a feltlintetett képzési dijon felil mas jogcimen tovabbi dijat vagy
koltséget nem allapithat meg a Résztvevd vagy a Koltségvisel6 terhére. Amennyiben a
Képzéshez vizsga is tartozik és annak dija kuldn tételként fizetendd, annak tényét és a



vizsga dijat a Szolgaltatd a Képzés Leirasaban kulon feltinteti. llyen esetben a
Szolgaltaté a vizsga dijat jogosult a képzési dijon felll kiszamlazni.

6.3. Résztvevi/Koltségviseld tudomasul veszi, hogy egyes Képzések helyszine miatt a
Résztvevd oldalan szallas és/vagy utazasi kéltsége merilhet fel, melyet a Képzés dija
nem tartalmaz, azt a Résztvevd egyénileg, sajat uton kdteles megszervezni és rendezni.
Ennek elmulasztasabdl adédé karokért a Szolgaltatot semmilyen felelésség nem terheli.

6.4. A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy bizonyos feltételek teljeslilése esetén a
Résztvev6 vagy a Koltségviseld szamara kedvezményeket biztositson. Illyen
kedvezmények alkalmazasa esetén a Képzés dija csdkkenhet.

6.5. Szolgaltatd jogosult a szerzdédeéstél elallni és a Képzésen vald részvételt
megtagadni, amennyiben a Képzés dija a Képzés megkezdésének iddpontjaig —
amennyiben a fizetési hataridé a dijbekéré vagy szamla alapjan korabbi, mint a Képzés
megkezdésének idépontja - a Szolgaltaté szamlajan nem kertl jévairasra.

6.6. Amennyiben a Szolgaltaté a szerzdédéstdl nem all el, ugy a késedelemmel érintett
O0sszeg vonatkozasaban a késedelemmel érintett id6szakra a Magyar Nemzeti Bank
altal megallapitott mindenkori jegybanki alapkamat + 10% p.a. megfelel6 mértékil
késedelmi kamatra jogosult.

7. A jogviszony idétartama, felmondasa, lemondasi és atfoglalasi feltételek

71. A jelen ASZF alapjan a jogviszony a Felek kozott a megallapodott Képzés
idétartamara jon létre.

7.2. A Képzés indulasanak feltétele, hogy a Szolgaltaté altal meghatarozott szamdu
Résztvevd jelentkezzen a csoportba. Amennyiben nem jelentkeznek elegen, Szolgaltato
jogosult a Résztvevdét — beleegyezésével — masik id6pontra atregisztralni, vagy a
Képzés inditasatol azonnal hatallyal elallni, mely utébbi esetben Szolgaltaté a képzési
dij addig megfizetett részét 8 napon bellil visszautalja a Résztvevd vagy a Koltségviseld
részére. Ebben az esetben a Résztvevd, illetve a Koltségvisel6 a képzési dij
visszautalasan felUl tovabbi kartéritésre, vagy egyeb koltsége megtéritésére nem
jogosult.

7.3. Amennyiben a Résztvevé vagy a Koltségvisel6 a Képzés kezdetét megel6zben
legaldbb 14 nappal irdsban lemondja részvételét, azaz a szerz6déstél ezen idétartamig
elall, jogosult a Képzés teljes dijanak visszaigénylésére, vagy valasztdsa szerint a
lemondott Képzés idépontjatdl szamitott 365 napon beliil szerint - Atfoglalasi Dij
medfizetése nélkul - atfoglalhat egy masik Képzésre azzal, hogy az eredetileg befizetett
Képzés dijahoz mérten

(i) magasabb 6sszegl Képzésre torténd atfoglalas esetén a kilonbdzetet a
Résztvevd vagy a Koltségvisel6 koteles megfizetni, mig

(i) alacsonyabb 6sszegll Képzésre torténd atfoglalas esetén a Résztvevd
felhasznalhatja a fennmaradé 6sszeget egy masik Képzésre foglalasakor a
jelen pontban meghatarozott idétartamon beldil.



7.4.  Amennyiben a Résztvevl vagy a Koltségvisel6 a Képzés megkezdését megeldz6 14
napon belll mondja le részvételét, vagy a Képzésen nem jelenik meg, a befizetett
képzési dij nem kerll visszatéritésre. Ugyanakkor a Résztvevéd, illetve a Koltségviseld
jogosult arra, hogy a mar megfizetett képzési dijat — az alabbi feltételek szerint — a
lemondott Képzés idépontjatél szamitott 365 napon belll egy masik, a Szolgaltato altal
meghirdetett Képzésre torténé jelentkezés soran felhasznalja (,Atfoglalas Joga”).

(i) Amennyiben a lemondas a Képzés megkezdését megel6zd 8. és 14. nap kdzotti
id6szakban torténik, a mar medfizetett képzési dij teljes 0Osszegben
felhasznalhaté egy masik Képzésre torténd atfoglalas soran, azzal, hogy az
eredetileg befizetett Képzés dijahoz mérten

(i) magasabb 6sszegl Képzésre torténd atfoglalas esetén a kilonbdzetet a
Résztvevd vagy a Koltségvisel6 koteles megfizetni, mig

(i) alacsonyabb Osszegl Képzésre torténd atfoglalds esetén a Résztvevd
felhasznalhatja a fennmaradé 6sszeget egy masik Képzésre foglalasakor a
jelen pontban meghatarozott idétartamon beldil.

(ii) Amennyiben a lemondas a Képzés megkezdését megel6z6 1. és 7. nap kozotti
id6szakban torténik, a Résztvevd, illetve a Koltségviselé tovabbra is
gyakorolhatja az Atfoglalas Jogat, azonban ebben az esetben az atfoglalas
kizarolag az alabbiak szerinti atfoglalasi dij (,Atfoglalasi Dij’) megfizetésével
valik érvényessé:

Lemondott Képzés Dija/f6é (netto) Atfoglalasi Dij
100.000 Ft alatt 10.000 + AFA
100.000 Ft —200.000 Ft 20.000 + AFA
200.000 Ft felett -t 50.000 + AFA

Az Atfoglalasi Dijon felill, amennyiben a kivalasztott Uj Képzés képzési dija
meghaladja az eredetileg medfizetett 0©sszeget, a Résztvevé vagy a
Koltségvisel6 koteles a dijkilonbbdzet megfizetésére is.

(iii) A Résztvevd, illetve a Koltségvisel6 tudomasul veszi, hogy a Képzés
megkezdését megel6z6 24 éran beliili lemondas, vagy a lemondas nélkili meg
nem jelenés (,No Show”) esetén a részvételi dij nem kerul visszatéritésre, és az
Atfoglalas Joga sem gyakorolhato.

7.5. Szolgaltaté felhivia a Résztvevd/Koltségvisel§ figyelmét, hogy a dijbekéré vagy
szamla nem medfizetése nem szamit lemondasnak, a jelentkezést csak irasbeli
lemondas esetén torli a Szolgaltato.

7.6. A befizetett 0sszeg masik Képzésre torténd atviteléhez a Résztvevdnek vagy a
Koltségviselbnek a kovetkezd Képzésre vald jelentkezéskor kell jeleznie erre iranyulé
szandékat.



7.7.  Amennyiben a Szolgaltaté a Képzést barmely okbdl kifolydlag (kivéve: vis maior)
nem tartja meg, Résztvev$ vagy Koltségvisel6 jogosult az altala megfizetett képzési dij
visszatéritésére, vagy a lemondas id6pontjatdl szamitott egy évig lehetésége nyilik a
befizetett 6sszeg barmely masik, a Szolgaltatd altal szervezett Képzésen torténd
felhasznalasara. Tébb alkalmas Képzés esetén a Felek egyuttmikddve kotelesek
egymassal a lemondott képzési alkalom helyett mas alkalmat keresni.

7.8. Tobb alkalmas Képzés esetén alkalmazott lemondas, felmondas

(i) A Szolgéltatd jogosult a szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani és a jelen
szerz6dés 7.9-7.12. pontjaiban foglalt kovetkezményeket alkalmazni,
amennyiben

e a Résztvevd személy a Képzésen valo részvételre egészségileg alkalmatlanna
valt,

e a Résztvevd vagy a Koltségviseld fizetési hatralékat Szolgaltatd felszdlitéasa
ellenére sem teljesiti vagy,

e a Résztvevdé a kontaktérak tobb, mint a 50%-anal tdbbet igazolatlanul
mulasztott,

e egyéb, ajelen szerz6dés 7.9 és 7.10 pontjaban meghatarozott esetekben.

(i) A Résztvevd, illetve a Koltségviseld jogosult a szerz6dést azonnali hatéllyal
felmondani, ha
e a Szolgaltatd a szerz6désben meghatarozott Iényeges kotelezettségeit
sulyosan megseérti;
e a Résztvevd személy a Képzésen valo részvételre egészségileg alkalmatlanna
valt.

Ebben az esetben a Szolgaltatét kizardlag a szerzédésszerlien elvégzett
szolgaltatassal aranyos képzési dij illeti meg.

7.9. AFelek barmely Képzés esetén sulyos szerzédésszegésnek tekintik - tobbek kdzott,
de nem Kkizardlag - amennyiben Résztvevd magatartasaval veszélyezteti vagy
jelentésen zavarja a Képzés megtartasat, vagy a Képzés tovabbi részvevdit, illetve
amennyiben Résztvevd, vagy Koltségvisel6 5 napot meghaladé fizetési késedelembe
esik.

7.10. A Résztvevd vagy a Koltségviseld barmely Képzéssel kapcsolatos sulyos
szerz6désszegése esetén Szolgaltatd a Résztvevét a Képzésbdl kizarhatja, illetve a
szerz6dést azonnali hatallyal felmondhatja. Felek tudomasul veszik, hogy a Résztvevd
kizarasa, illetve a szerz6dés Szolgaltaté altali azonnali hatalyd felmondasa esetén az
addig medfizetett képzési dij kotbér cimén nem jar vissza, tovabba Résztvevd vagy
Koltségvisel6 szintén kotbér cimén koteles megfizetni a teljes hatralékos képzési dijnak
megfeleld 6sszeget a Szolgaltato részére.

7.11.  Felek rdgzitik, hogy a Résztvevd vagy a Koltségvisel6 koteles a teljes képzési dijat
kotbér cimén megfizetni a Szolgaltato részére abban az esetben is, ha a Résztvev) a
jelen szerz6dés létrejottét kdvetben barmely Képzéssel kapcsolatosan a képzési érakon



sajat hibajabél nem jelenik meg vagy egyéb modon nem tesz eleget a jelen
szerz6désben foglalt Iényeges kotelezettségeinek.

7.12. A Résztvevbnek dnhibajan kivil bekdvetkezett tartés akadalyoztatasa esetén (pl.
orvosi igazolassal tartésan beteg / mozgasképtelen / elhaldlozas) a képzési dij 6sszege
idéaranyosan illeti meg a Szolgaltatét.

8. Szellemi Alkotasok

8.1. A Felek kotelesek egymas és a teljesités soran kézremiikodé harmadik felek (pl.:
eléadok) szellemi tulajdonjogait tiszteletben tartani.

8.2. A Résztvev6 és a Koltségviseld tudomasul veszi, hogy a Weboldal, illetve annak
tartalma, valamint a Képzéssel kapcsolatban készitett, kifejlesztett vagy alkalmazott
képzés anyag, illetve a jelen Szerzddés teljesitése soran a Szolgaltato altal a Résztvevo
részére irasban, széban, illetve elektronikus formaban atadott oktatasi anyagok, oktatasi
segédletek, vided-, hang- és irott anyagok, prezentaciok (a tovabbiakban egyuttesen:
,1ananyag”) szerzbi jogi oltalom alatt allnak.

8.3. A Reésztvevé a Tananyagot kizarolag a képzési program teljesitése soran, sajat
maga javara jogosult felhasznalni, annak tobbszorozése, terjesztése, atdolgozasa,
sugarzasa, illetve annak harmadik személyek részére torténd atadasa vagy altaluk
torténd Ujra-felhasznalasa kizardlag a Szolgaltatdé elbzetes, irasos engedélyével
torténhet.

8.4. A Reésztvevt/Koltségviseld koteles a Szolgaltatét kartalanitani minden olyan karért,
koltségért és igényért, amely jelen 8. pont megsértésebdl szarmazik.

8.5. A Résztvevd tudomasul veszi, hogy a Képzésen tilos az elhangzottakat hang- vagy
kép rogzitésére alkalmas eszkdzzel — a Szolgaltatd elbzetes irasbeli hozzajarulasa
nélkdl — régziteni. A Résztvevék kizardlag a Szolgaltaté és a tdbbi Résztvevé elézetes
hozzajarulasaval jogosultak felvételeket késziteni a Képzés soran.

9. Adatkezelési Tajékoztatas

9.1. A Szolgaltaté kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban, az
adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések elbirasait szigoruan betartva végzi a
személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszeriliség, tisztességes eljaras és
atlathatésag, a célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatésag
alapelveit.

9.2. A Szolgaltatdé megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy a
Résztvevik személyes adatait biztonsagos, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679. rendelete altal el6irt médon kezelje.

9.3. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos Adatkezelési Tajékoztatd szintén a
Szolgaltatd Weboldalan érhetd el: https:/stri.hu/adatkezelesi-tajekoztato/, illetve
https://kurtakademia.hu/adatvedelem/



https://strt.hu/adatkezelesi-tajekoztato/
https://kurtakademia.hu/adatvedelem/

10. Uzleti titok védelme

A Felek tudomasul veszik és magukra nézve kotelezd érvénylinek fogadjak el, hogy az
egymas, és a Képzésen résztvevd tovabbi személyek tevékenységével kapcsolatosan
megismert, megszerzett vagy barmilyen mas modon birtokukba kerilt, kilénésen
tevékenységuket, gazdasagi, jogi és penzugyi helyzetuket érintd, nyilvanossagra még nem
kerilt adatokat, tényeket vagy barmely mas informaciot tzleti titokként, bizalmasan kezelik,
harmadik személy részére nem szolgaltatjak ki, és harmadik személy szamara nem teszik
hozzaférhetévé. Nem mindsul jelen rendelkezés megszegésének, ha valamely Fél a
jogszabaly altal el6irt adatszolgaltatasi kotelezettségét teljesitette, vagy az adattulajdonos az
informacio felfedéséhez elézetesen irasban hozzajarult.

11. Felnéttképzési szerzédésre iranyadoé egyéb rendelkezések

11.1. A Szolgéltaté az Fktv. végrehajtasarol szolé 11/2020. (Il. 7.) Kormanyrendeletnek
eleget téve, a Képzés megnevezését, draszamat, az év, honap, nap szerinti kezdési és
befejezésének tervezett idépontjat, valamint, hogy tartozik-e vizsga a Képzéshez, a
Képzés Leirasaban tlnteti fel.

11.2. A Szolgaltaté a téle elvarhatdé magas szakmai szinvonalon tartia meg a Képzést,
azonban a Képzés eredményességére Szolgaltatd nem vallal kdtelezettséget, mivel a
tudas elsajatitasa a Képzésben résztvevd képességein mulik. Résztvevd tovabba
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté altal dsszeallitott és nyujtott Képzés semmiféle
szakképesitést és szakképzettséget nem ad és nem tanusit, munkakor betdltésére és
tevékenység folytatasara nem jogosit.

11.3. A Szolgéltat6 a Képzés soran nem ellenérzi vagy értékeli a Résztvevdk
teljesitményét, kivéve, ha a Keépzéshez vizsga is kapcsolédik, melyr6l a Képzés
Leirasaban kertl a Résztvevé tajékoztatasra.

11.4. A Szolgaltatd a Képzésben Résztvevlk jelenlétét figyelemmel kiséri, és arrdl
jelenléti ivet vezet, azonban a Résztvevd egyéni dontése, hogy ténylegesen részt
vesz-e a Képzésen, az arrdl torténé hianyzas esetére — a jelen ASZF 7. pontjaban
meghatarozottakon kivil tovabbi jogkdvetkezményt nem fiiz.

11.5. A Szolgaltaté a Képzés keretében a Résztvev részére nem nyujt dsztdndijat.

11.6. A Résztvevd koteles a Szolgaltatbnak az Fktv. 15. § és 21. §-ban meghatarozott
kotelezettségei teljesitése érdekében az ott meghatarozott személyes adatokat
rendelkezésre bocsatani, valamint Résztvevé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté az e
pontban hivatkozott jogszabalyi rendelkezéseknek eleget téve a Felnbttképzési
Adatszolgaltatasi Rendszer részére a Képzésrol és a Résztvevérdl adatot szolgaltat.

11.7. A Résztvevd a Szolgaltatd részére e-mail utjan koteles legkésébb a Képzés napjaig
nyilatkozni arrél, hogy a Képzésen valo részvételrél tanusitvany kiallitasat kéri.



12. Szolgaltatasi szerzédésre iranyadoé egyéb rendelkezések

12.1. A Koltségviseld tudomasul veszi, hogy koteles az altala delegalt Résztvevék
figyelmét a feln6ttképzési szerz6dés Iétrehozasara felhivni, és gondoskodni arrdl, hogy
a feln6ttképzési szerz8dést a Résztvevék elfogadjak.

12.2. A Koltségviseld tudomasul veszi és elfogadja, hogy abban az esetben, ha a
Résztvevd a felnbttképzési szerz6dés létrehozasat megtagadja, vagy egyéb modon
elmulasztja, ugy a Résztvevd az adott Képzésen nem jogosult részt venni, ez a tény
azonban a Kéltségviselo fizetési kotelezettségét nem befolyasolja.

12.3. A Felek megallapodnak, hogy a Felek eltéré irasbeli megallapodasa hianyaban a
Szolgaltatd koteles az Fkiv. 15. § és 21. §-ban meghatarozott kdtelezettségeknek eleget
tenni. llyen esetben Koltségvisel6 koteles a Szolgaltatd részére a Résztvevok ehhez
szlkséges személyes adatait tovabbitani. A Kdltségvisel6 koteles az adattovabbitasrol
és annak korilményeirdl és céljarol a Résztveviket megfeleléen tajékoztatni, az ennek
elmulasztasabdl, vagy nem megfeleld teljesitésébdl eredd igényekért a Szolgaltatd
semmilyen felel6sséget nem vallal.

12.4. Amennyiben Felek irasban a fenti 12.3. pontban foglaltaktdl eltéréen ugy
rendelkeznek, hogy a Koltségvisel6 koteles az Fktv. szerinti adatszolgaltatasi
kotelezettségnek a Felndttképzési Adatszolgaltatasi Rendszerben eleget tenni, ugy
ennek elmulasztasabdl, vagy nem megfeleld teljesitésébdl fakado igényekért, karokért a
Szolgaltaté semmilyen felelésséget nem vallal. Kéltségviseld vallalja, hogy a Szolgaltaté
oldalan a Koltségvisel6 e pontban meghatarozott kotelezettségének elmulasztasabdl
fakado igények, illetve karok aldl a Szolgaltatot teljes mértékben mentesiti.

12.5. A Koltségvisel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a t6le elvarhaté magas szakmai
szinvonalon tartja meg a Képzést, azonban a Képzés eredményességére a Szolgaltatd
nem vallal kotelezettséget, mivel a tudas elsajatitasa a Képzésben résztvevd
képességein mulik. Koltségviseld tovabba tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté altal
Osszeadllitott és nyujtott Képzés semmiféle szakképesitést és szakképzettséget nem ad
és nem tanusit, munkakor betoltésére és tevékenység folytatasara nem jogosit.

12.6. A Szolgaltato a Koltségviseld kérésére igazolast allit ki arrdl, hogy az altala delegalt
Résztvevdk a Képzésen részt vettek-e.

13. Elallasi jog

13.1. Az Uzlethelyiségen kivul kotott és a tavollévok kozott kotott szerz6dés esetén a
Résztvevét (amennyiben Fogyasztoként jar el) a szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerz6dés esetében a szerz6dés megkdtésének napjatdl szamitott tizennégy napon
belll indokolas nélkuli elallasi jog illeti meg.

13.2. A Résztvevd ezen jogat az erre vonatkozé egyértelmii nyilatkozat megtétele, vagy a
45/2014. (ll. 26.) Kormanyrendelet 2. szamu mellékletében meghatarozott és a jelen
ASZF 1. sz. mellékletében taldlhaté elallasi/felmondasi nyilatkozatminta utjan
gyakorolhatja.



13.3. A nyilatkozatot a Résztvevd elkildheti a Szolgaltatonak e-mailen (sales@strt.hu),
vagy székhelyére cimzett postai levél formajaban az 1. pontban megadott székhelyére.
A fent irt hatarid6 teljesitettnek minésul, ha a Résztvevd elallasi szandékat legkésébb a
szolgaltatasra vonatkoz6 szerz6dés megkotésétél szamitott 14. napon kozli. Az ezzel
kapcsolatos bizonyitasi teher a Résztvevét terheli. Amennyiben a Résztvevd ilyen
modon elall a szerzddéstdl, a Szolgaltatd haladéktalanul, de legkésébb az elallasrol vald
tudomasszerzéstdl szamitott 14 naptari napon belll visszatériti a Résztvevd altal
ellenszolgaltatasként megfizetett képzési dijat. A Szolgaltaté a Résztvevének visszajard
Osszeget a Résztvevd éltal igénybe vett fizetési méddal megegyezd mddon tériti vissza.
A Résztvevd kifejezett beleegyezése alapjan a Szolgaltaté a visszatéritésre mas fizetési
modot is alkalmazhat, de a Résztvevét ebb8l adodéan semmilyen tébbletdij nem terheli,
illetve a Résztvevd valaszthatja, hogy mas Képzésre foglalja at a Szolgaltatd, amely
esetben a Felek a Képzések dijai kdzotti kilonbozettel elszamolnak egymassal.

13.4. Elallasi jog nem illeti meg a Résztvevot a szolgaltatas nyujtasara iranyuld
odé 3 olgaltatas egészének teljesitését kovetéen) tekintetében, ha a
Szolgaltaté a Résztvevd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a
teljesitést, és a Résztvevd e beleegyezésével eqgyidejlileg nyilatkozott annak
tudomasul vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kovetéen elvesziti az itt irt

elallasi jogot.

13.5. A_Résztvevo jelen ASZF elf 3 ran nyilatkozataban kifejez

hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté az altala nyujtott szolgaltatasok dijanak
medfizetését kovetéen megkezdje a szolgaltatas nyujtasat és tudomasul veszi,

hogy ezzel elvesziti a 14 napos elallasi jogat.

14. A Szolgaltaté tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés

14.1. Amennyiben a Résztvevé a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatassal kapcsolatban
nem elégedett, és panasszal szeretne élni a Szolgéltatd felé, azt irasban, postai uton a
Szolgaltaté székhelyére megkildve, vagy elektronikus levél formajaban a sales@strt.hu
e-mail cimre teheti meg.

14.2. A Szolgaltatd minden panaszt kivizsgal. Az irasbeli panaszt a Szolgaltaté — ha az
Eurdpai Unié kozvetlenll alkalmazandd jogi aktusa eltéréen nem rendelkezik — a
beérkezését kdvetben harminc napon belll kdteles irasban, érdemben megvalaszolni és
intézkedni annak kozlése irant. Ennél révidebb hataridét jogszabaly, hosszabb hataridét
torvény allapithat meg. A panaszt elutasité allaspontjat a Szolgaltaté indokolni koteles.

14.3. A Szolgaltatd az irasban benyujtott panaszt, az arra adott valaszat, illetve a
kapcsolddé dokumentumokat harom évig koételes megbrizni, és azt az ellenérzé
hatésagoknak kérésukre bemutatni.

14.4. A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltatd koteles a Résztvevét irasban tajékoztatni
arrél, hogy panaszaval — annak jellege szerint — mely Hatésag vagy Békéltetd Testllet
eljarasat kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes
Hatésag, illetve a Résztvevd lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti Békéltetd



Testulet székhelyét, telefonos és internetes elérhet6ségét, valamint levelezési cimét. A
tajékoztatdsnak arra is ki kell terjednie, hogy a Szolgaltatd a fogyasztdi jogvita
rendezése érdekében igénybe veszi-e a Békéltetd Testileti eljarast.

15. Békéltetdé Testilet, Fogyasztovédelem, birésag el6tti jogérvényesités,
online vitarendezés

A Szolgaltatd ezuton tajékoztatja a Résztvevbket (amennyiben a Résztvevd Fogyasztdnak
mindsul), hogy amennyiben a Résztvev6 a Szolgaltatbnak a panaszara adott valaszaval
nem ért egyet, az alabbi hatésagokhoz fordulhat:

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Békeélteto Testiilet:

Békéltetd Testlleti eljaras kezdeményezéséhez a Résztvevd lakdhelye szerinti
illetéségli Beékéltetd Testllethez, vagy a Szolgaltatdé székhelye szerinti Békéltetd
Testllethez fordulhat a Résztvevé. Az egyes Békéltetd Testlletek adatai
https://bekeltetes.hu/udvozlo honlapon érhetéek el.

A Szolgaltaté székhelye szerinti Békélteté Testiilet a Budapesti Békéltetd Testlilet. A
Budapesti Békéltetd Testllet elérhetdségei: https://bekeltet.bkik.hu/elerhetosegek.

Fogyasztovédelmi hatésag:

Amennyiben a Résztvev( fogyasztéi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal
fordulni a fogyasztévédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kévetéen a Hatésag
dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. A fogyasztévédelemrdl szo6ld torvény
45/A. § (1)-(3) bekezdéseiben, valamint a fogyasztovédelmi hatdsag kijeldlésérdl
sz6l6 387/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet alapjan altalanos fogyasztévédelmi
hatésagként a kormanyhivatal jar el: https:/kormanyhivatalok.hu/elerhetosegek

Birésag:

A Résztvev jogosult a fogyasztoi jogvitabdl szarmazd kdévetelésének birdsag elbtti
érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykdnyvrdl szolé 2013. évi
V. toérvény, valamint a Polgari Perrendtartasrol szélé 2016. évi CXXX. térvény
rendelkezései szerint.

Online vitarendezés:

Az Eurdpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, ahol a Résztvev6k (amennyiben
Fogyasztéként jarnak el) regisztralhatnak és lehetéséguk nyilik arra, hogy az igénybe
vett szolgaltatashoz kapcsolddo jogvitaikat ezen keresztll rendezzék, egy kérelem
kitoltésével, elkerllve a birdsagi eljarast. Ha a Résztvevd panaszt kivan tenni egy, az
interneten vasarolt szolgaltatassal kapcsolatban, és nem akar feltétlendl birésaghoz
fordulni, igénybe veheti az online vitarendezés eszkozét. A portalon lehetéség van
kivalasztani a panasz kezelésével megbizni kivant vitarendezési testtletet.

Az online vitarendezési platform elérhetéséqge:


https://bekeltetes.hu/udvozlo
https://bekeltet.bkik.hu/elerhetosegek
https://kormanyhivatalok.hu/elerhetosegek

ODR
link: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

16. Vegyes rendelkezések

16.1. A jelen Szerz6dés értelmezésében, tovabba az abban nem szabalyozott
kérdésekben a magyar jog szabalyai, kuldndsen a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013.
évi V. térvény, a feln6ttképzésrél szolo 2013. évi LXXVII. térvény, a fogyasztovédelemrol
szolé 1997. évi CLV. torvény, és a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) kormanyrendelet az iranyadoéak.

16.2. A Felek kételezik magukat arra, hogy a jelen Szerz6désbél fakado kotelezettségeik
teljesitése soran egyuttmikddnek és vitaikat békés uton rendezik.

16.3. Jelen ASZF-hez csatolt 1. sz. melléklet - Elallasi/ felmondasi nyilatkozat — minta,
annak elvalaszthatatlan részét képezi.


https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&lng=HU

1 sz. melléklet
Elallasi/ felmondasi nyilatkozat — minta

Nyilatkozat-minta elallashoz/felmondashoz
Cimzett: *
Cim: *

Alulirott/ak ... kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk
elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi
szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés tekintetében:

Szerz8déskotés idépontja /atvétel idépontja:
A fogyaszto(k) neve:
A fogyaszto(k) cime:

A vételarat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni (abban az esetben téltse ki, ha
szeretné, hogy a vételarat banki atutalassal fizesslk vissza):

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:



